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Dr. Bagheri’s Online Critical Thinking Courses 

 دوره آموزش مهارت تفکر در تلویزیون آینه 

پنجمو  بیستجلسه   

مرغ ر اثخطای   Ostrich Effect   شتر

 زانیحضور شما عز  میو تقد هیته  نهی آ انتفاعی ت  غ  اد یبن تیو حما  بان  ی با پشت برنامه آموزش   نیا

که صد جلسه خواهد بود، اصول درست فکر کردن بر اساس آموزه   بسته آموزش   نی. در اشود یم

 نهیزم ر د علمی یها افتهی نیاز آخر  یت  با بهره گ  ی   ( و همچنCritical Thinkingتفکر نقادانه، ) یها

ش هر چه ب  نی. هدف از اشود یتفکر، آموزش داده م در   ن  و خردگرا یعقل ورز  شتر یبرنامه ها  گستر

 ازمند ی ن ش  یو بدور از جزم اند حی باشد. بدون شک، تفکر صح زدودن خرافات از ذهن ها می جامعه  و 

رو مهارت درست فکر کردن در  نی. از اد ت  گی شکل نم در کش عییآموزش است و معمولا به شکل طب

تا به  شود یم طراحی کی آکادم به شکلی حی مورد توجه قرار گرفته و اصول تفکر صح مجامع دانشگاهی

عمل   ن  یب ت   و در حل مشکلات و مسائل با ت  ند ت  بگ  یتر  منطقر  یها میافراد جامعه کمک کند تا  تصم

 . د ت  قرار گ زانیبرنامه ها مورد توجه شما عز  نیا میدوار یکنند. ام 

در این جلسه میخواهیم در باره اخبار بد صحبت کنیم. شما در مواجهه با اخبار بد چکار میکنید؟ آیا  

از رفیر  به دکتر  ،آمده که از ترس اینکه خدای نکرده نتیجه آزمایش ها و معاینات خوب نباشد پیش 

آیا شما هیچ وقت سرتان را مثل کبک زیر برف میکنید؟ چقدر در دادن ختر بد به  طفره بروید؟

ر  آیا دائم سرتان توی گوش  است و ذهن و روانتان را در معرض اخبادیگران نر پروا عمل می کنید؟ 

د. پس با   ناراحت کننده قرار می دهید؟ اینها مطالنر است که در این جلسه مورد توجه ما قرار میگت 

  دقت به برنامه امروز توجه کنید. 

مرغ ی   Ostrich Effect اثر شتر  در تصمیم گت 

مرغ  ی  Ostrich Effectاثر شتر که    وضعینر  شناخنر است که در آن افراد سعی میکنند  یک سوگت 

ند  یا اخباری که ناگوار تشخیص میدهند، ،ناخوشایند تشخیص میدهند   ignoring an) را نادیده بگت 

obvious negative situation) .  دیده میشود افراد از مراجعه به پزشک  بارز آن زمان  مثال

های بد و ناگواری ، برای آنها تیجه معاینه پزشکین  نگران هستند کهخودداری میکنند زیرا  داشته  ختر

ی آگاهانه نیازمند اطلاعات دقیق هستیم   باشد. در حالیکه همواره تاکید میکنیم که برای تصمیم گت 

ش ما به این اطلاعات مهم را از ما سلب میکنند.   ی ها امکان دستر  اما گاهی سوگت 

ی که در آن افراد از اطلاعات مربوط به موضوعی خاص عمدا دوری میکنند به این دلیل اثر  به سوگت 

مرغ با دیدن خطر  گفتهشتر مرغ   سر خود را زیر خاک  ،شده چون در افسانه ها آمده است که شتر

میکند تا وضعیت خطرناک را نبیند. در زبان فارش ما از استعاره دیگری استفاده میکنیم و در اینگونه  

ایط میگویی  مثل کبک زیر برف کرده است. را  خود  سر  مسر 
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، هر چند اطلاعات ناگوار و ناخوشایند و واقعیت های موجود  این دوری گزین  از اطلاعات حیانر 

به همراه  تریباشد، راه حل مسئله نیست و چه بسا وضعیت را برای ما پیچیده کند و نتایج زیانبار 

 داشته باشد.  

اینگونه رفتار انسان در برخورد با اطلاعات ناگوار که سعی میکند از آن به نوعی فرار کند در بازارهای 

مارکت خوب است افراد دائم حساب های سهام خود را چک میکنند و وقنر  مالی دیده میشود. وقنر 

بازار خراب میشود از انجام این کار معمولا امتناع میکنند چون حالشان بد میشود. البته همه افراد 

طرفداران فوتبال وقنر تیم محبوبشان برنده شده در شبکه های اجتماعی   . رفتار نمی کنند اینگونه 

وند. حضور فعالی دا د، به اصطلاح به غار مت   رند و روزهان  که تیمشان خوب نتیجه نمیگت 

اتژی فرار از اخبار بد،   اتژی خوب باشد و هم یک کار نادرست. چگونه؟  استر  میتواند هم یک استر

اگر به گونه ای باشد که ما مثل کبک سر خود را زیر برف کنیم، ممکن است برای ما نتایج زیانباری 

و باید با آموخیر  مهارت تفکر، جلو این گرایش ها و تمایلات ذهن  را گرفت. چه بسا اگر  داشته باشد 

در مراحل ابتدان  از بیماری سرطان خود آگاه شویم بتوانیم در درمان آن موفق تر عمل کنیم. عدم  

ل  مراجعه به پزشک و ندادن آزمایش های مربوطه و خود را به کوچه علی چپ زدن مشکلی را از ما ح

 نمیکند.  

در امور سیاش هم به همی   ترتیب، گاهی دیده میشود سیاستمداران خود را به کوچه علی چپ 

نند یا سر خود را چون کبک به زیر برف میکنند تا نارسان  ها و مشکلات به چشم آنها نیاید. آنها در   مت  

ا کم ارزش را از طریق رسانه حالیکه کشور در انواع بحرانها گرفتار آمده همواره اخبار مثبت جعلی و ی

هان  که در اختیار دارند پخش میکنند و اوضاع را عادی و ایده آل جلوه میدهند.  زمان  متوجه 

 وخامت اوضاع میشوند که دیگر خیلی دیر شده است. 

دلیل اصلی اینکه انسان تمایل پیدا میکند تا از اخبار بد دوری کند این است که میخواهد اثرات ناگوار  

ند. رو   انسان را بر هم مت  
د. چون بطور طبیعی چنی   اخباری آرامش درون   آن را از بی   بتر

 حی روان 

اتژی در مقابله با رویدادهای بد چیست؟  ین استر  حال تکلیف چیست؟ بهتر

اینجا نکته کلیدی این است که تا چه اندازه ختر های بد و اطلاعات ناراحت کننده به ما مربوط 

 ما را تحت تاثت  قرار دهد. گاهی دیده میشود افراد از طریق گوش  هوشمندی میشود و میتوان
ی

د زندگ

که در اختیار دارند خود را بطور دائمی در معرض اخبار بد و اطلاعات ناراحت کننده و ناامید کننده  

ارسال  قرار میدهند و حنر اینگونه مطالب زیانبار و حال خراب کن را نت   برای دوستان و نزدیکان خود 

مگر اینکه جنبه ای سازنده داشته باشد و به درد   میکنند. این کار بوضوح یک عمل غت  عقلان  است

های بد که به شما ارتباط خاصی ندارد خراب میکنید؟ چرا با  جان  بخورد  . چرا حال خود را با ختر

مگر انسان از نظر ارسال مطالب ناراحت کننده و تشویش آور به دیگران، حال آنها را خراب میکنید؟ 

روحی روان  چقدر کشش شنیدن اخبار بد و ناامیدکننده را دارد؟ در گذشته که این تکنولوژیها نبود، 

در معرض اخبار و حوادث همان منطقه خود میشدند و  مثلا در یک شهر کوچک، افراد یک جامعه

ر داشیر  گوش  های هوشمند زندگیها اینقدر پر از فشار عصنر و تشویش نبود. امروزه بخاطر در اختیا
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 در هر گوشه دنیا میافتد شما میتوانید کلینی از آن ببینید. اینکه ماشین  در ایتالیا به داخل 
ر
هر اتفاق

رودخانه افتاده و خانواده ای را آب برده، اینکه در عربستان مردی را گردن زده اند، اینکه در 

اینکه در ایران یک اختلاس میلیاردی دیگر اتفاق  افغانستان طالبان چه افتضاح جدیدی به بار آورده،

افتاده، اینکه در چی   دوباره ویروش جدید کشف شده، اینکه در امریکا پلیس به سیاه پوسنر شلیک 

 مرده  فلان کشور کرده، اینکه در 
ی

ض را سرکوب کرده اند، اینکه در افریقا کودکان  از گرسنکی مردم معتر

 اکراین مرتکب چه جنایانر شده اند، و ...و...و...     اند، اینکه سربازان پوتی   در 

اگر خود را دائما در مواجهه با اخبار ناگواری که چندان به ما مربوط نیستند قرار دهیم کار درست و 

عمل کرده ایم و در  خردمندانه ای نکرده ایم. با این کار درست در جهت عکس آموزه های رواقیون 

حال تخریب روح و روان خود هستیم و سلامت خود را در معرض خطر قرار داده ایم.  در اختیار  

داشیر  گوش  های هوشمند ما در معرض بمباران اخبار و حوادث مختلف هستیم که تا اندازه زیادی  

د. تا میتوانیم باید ذهن خود را از این آسیب دور نگه داریم. ولی در جان  که  آرامش و تمرکز ما را میگت 

ی ما حیانر است باید خود را از اطلاعات محروم نکنیم.   اخبار و اطلاعات در برنامه ریزی و تصمیم گت 

  این ختر من چه کاری میتوانم انجام دهم و سهمیه من از  
مسئله به اینجا خلاصه میشود که با دانسیر

 اخبار بد باید در روز چند مورد باشد. 

 تغیت  دهی ، با شهامت 
در آموزه های رواقیون آمده است که با آرامش بپذیر آنچه را که نمی توان 

   .  تغیت  دهی، و آگاهی لازم را کسب کن که فرق این دو را بدان 
 تغیت  ده آنچه را میتوان 

باید اینکار  تا جاییکه لازم است به عنوان یک شهروند مطلع و آگاه در جریان اخبار و رویدادها باشیم

را انجام دهیم و آموزش مهارت فکر کردن، در جهت بیخیال کردن افراد نسبت به اتفاقات و رویدادها  

نیست. مسئله این است که اینکار را به شکل سازنده و موثر انجام دهیم. همیشه افراط و تفریط 

 زیانبار است. 

 ما را تحت  این درس در باره دوری گزین  از اطلاعات مهم است که میتوا 
ی

ی و نهایتا زندگ ند تصمیم گت 

وری و مهم دور نگه ندارید،   الشعاع قرار دهد و در عی   حال که توصیه میکنیم خود را از اخبار ض 

 توصیه میکنیم روح و روان خود را در بازار گوش  های هوشمند به حراج نگذارید. 

ینگونه نیست که ضفا چشم خود را به  البته در روش های جدید دوری گزین  از اطلاعات ناخوشایند ا

اتژی سرگرم کردن خود و اطرافیان با   روی واقعیت های موجود ببندیم. گاهی دیده میشود از استر

اطلاعات ناخوشایند مربوط به دیگران، سعی کنیم حال خود و دوستان خود را خوب کنیم که این  

 خود به بن بست  خود شیوه جدیدی از دچار غفلت شدن است. درست مثل کش که
ی

در زندگ

رسیده و هر روز در جستجوی پیدا کردن رویدادهای بدی است که برای دیگران اتفاق میافتد. اینکه  

خانواده من غذا برای خوردن نداشته باشند و هر روز من بدنبال این باشم که فلان  با ماشینش  

دیگه خورده زمی   و پایش شکسته، این  تصادف کرده، یا دیگری را از محل کارش اخراج کرده اند یا یکی 

 
ی

ها شکم خانواده من را ست  نخواهد کرد. اولویت باید این باشد که اول به مشکلات خود رسیدگ ختر

 کنیم و نگذاریم تبدیل به بحران شوند.   
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استفاده میکنند  selective exposureالبته گاهی دیده میشود که افراد از تکنیک مواجهه گزینش  

ی تاییدی که در جای خود به آن پرداختیم. که مرب   وط میشود به سوگت 

معضلی که در این قسمت میخواهیم مورد توجه قرار دهیم اجتناب کردن از اطلاعات ناخوشایند 

 است به شکلی که کبک سر خود را زیر برف میکند.  

ی شناخنر قرار نگرفته  اید قبل از اینکه  برای اینکه اطمینان حاصل کنید که تحت تاثت  این سوگت 

ید از خود سوال کنید:   تصمیم مهمی بگت 

 آیا اطلاعانر وجود دارد که من از آن دوری میکنم تا حال خود را خوب نگهدارم؟

آیا اطلاعات دیگری وجود دارد که دیگران برای رعایت حال من آن اطلاعات را از من پنهان میکنند؟ 

ان سیاش و حاکمان در این ت له گرفتار میشوند چون اطرافیان برای اینکه حال قبله  بسیاری از رهتر

 عالم خراب نشود نمیگذارند اخبار بد به گوش ایشان برسد. 

اگر بررش های شما نشان داد که از اخبار و اطلاعانر بخصوص عمدا پرهت   میکنید هر چند آن 

مرغ ق ی تاثت  شتر  رار گرفته اید.  اطلاعات میتواند حیانر و مهم باشد، شما تحت تاثت  سوگت 

ی را  ی قرار گرفته ایم باید روش های رفع سوگت  در جان  که متوجه می شویم تحت تاثت  نوعی از سوگت 

ی    Debiasing Techniquesبشناسیم و اقدام کنیم. در جلسه ای مجزا به روش های رفع سوگت 

 خواهیم پرداخت.  

مرغ بود  جلسه  موضوع این مر  و معن   تاثت  شتر آن این است که در مواجهه با اخبار ناراحت  غتاثت  شتر

وری"کننده،  یم از این اطلاعات روی بگردانیم تا مثلا حالمان بد نشود. این  "اما ض  ، ما تصمیم میگت 

وری در آینده نزدیک یا دور ما را گرفتار خواهد کرد. ما وانمود میکنیم   رویگردان   از اطلاعات مهم و ض 

این اخبار و اطلاعات اصلا وجود ندارد، به قول معروف سر خود را چون کبک زیر برف میکنیم، تا  

 مشکل را نبینیم به خیال اینکه همی   که من آنرا نبینم دیگر اصلا وجود نخواهد داشت. 

وز باشید موف  ق و پت 

              دکتر محمد باقر باقری

  

 

 


